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Eigenaar : Zorgmanager 

 
1. DOEL  
 
In dit protocol is beschreven op welke wijze de Wet Zorg en Dwang (WZD) binnen  
Stichting Het Robertshuis is geregeld. Het gaat hierbij om het de wet die sinds 2021 van kracht is 
en de rechten en plichten van het bieden van zorg aan mensen met een verstandelijke beperking, 
die niet vrijwillig zorg willen ontvangen. Het doel van de WZD binnen het Robertshuis is om 
onvrijwillige zorg zo veel mogelijk te voorkomen, en wanneer het echt niet ander kan op een 
zorgvuldige en gecontroleerde manier toe te passen.  
 
2. DEFINITIE 
 
WZD  
 

Wet Zorg en Dwang 
 

Zorgverantwoordelijke  
 

Verantwoordelijk voor opstellen en evalueren van zorgplan 
van een cliënt die onvrijwillige zorg nodig heeft, in 
overeenstemming met wet en behoeften. 
 

WZD functionaris  
 

Verantwoordelijk voor monitoren uitvoer onvrijwillige zorg en 
afweging of dit conform wet wordt ingezet.  
De rol is adviserend en toetsend. 
 

VBM 
 

Vrijheidsbeperkende Maatregelen 
 

Deskundige andere discipline 
 

Gedragswetenschapper van een andere locatie, begeleider 
of behandelcoordinator van dezelfde locatie  

 
 

Arts 
 

Arts van het kind/psychiater betrokken bij het Robertshuis. 
 

Onafhankelijke deskundige 
 

Externe Orthopedagoog-Generalist/GZ psycholoog 
generalist, psychiater. 
 

Deskundige die niet bij de zorg 
betrokken is 
 

Interne deskundige die niet bij zorgverlening aan de cliënt 
betrokken is 

 
Zorgplan  Plan van Aanpak t.b.v. zorgverlening. 

 
Indicatie  Toewijzing, arrangement, indicatie. 

 
 
3. TOEPASSINGSGEBIED 
 
Dit protocol is van toepassing op cliënt(vertegenwoordigers), zorgmanagement, 
gedragswetenschappers en begeleiders binnen Stichting Het Robertshuis en eventueel betrokken 
onafhankelijke partijen. 
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4. WERKWIJZEN 
 
WIE  WAT WAARMEE 
    
Medewerker  •  Signaleert verzet bij cliënt.  Calamiteitenprocedure 

Maandelijks overleg 
    
Zorgverantwoordelijke •  Bij een onvoorziene situatie 

inschatten of VBM moeten 
worden ingezet of overwegen 
alternatieve maatregelen.  
Bij inzet van alternatief 
maandelijks evalueren. 
Doorgeven aan WZD-
functionaris en volgen 
calamiteitenprocedure. 
Rapportage van onvoorziene 
situatie in het dagverslag, 
toevoegen aan risico’s in KVS, 
bespreken in maandelijks 
overleg en zorgplan waar nodig 
bijstellen. 
MDO inplannen na twee weken 
met team en WZD-functionaris. 
Indien hiertoe wordt besloten 
stappenplan opnemen als bijlage 
van het zorgplan.  
Na 3, 6, 9, 15, 21 maanden 
heroverwegen/evalueren 
maatregelen.  
Wanneer geen akkoord is voor 
de VBM, met alle betrokkenen 
bespreken dat zorg niet 
gecontinueerd kan worden. 

Maandelijks overleg 
Zorgplan 
KVS 
 

    
Cliënt 
(vertegenwoordiger) 
 

•  Waar mogelijk cliënt betrekken in 
overwegen alternatieven en 
bespreken onvrijwillige zorg.  
Cliëntvertegenwoordiger wordt 
bij iedere heroverweging 
betrokken in meedenken in 
alternatieven en verklaren van 
weerstand/verzet, en toepassen 
van onvrijwillige zorg. Wordt 
betrokken bij het opstellen en 
akkoord bevinden van doorlopen 
stappenplan.   

Zorgplan 
Maandelijks overleg 
Calamiteitenprocedure 
Cliëntcontact 
 

    
WZD-Functionaris 
 

•  Wordt betrokken door 
zorgverantwoordelijke bij 
overweging en accorderen inzet 
VBM en heroverwegen 
stappenplan na 3, 6, 15, 21 
maanden van inzet VBM.  

Zorgplan 
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WIE  WAT WAARMEE 
Indien er sprake is van een 
onvoorziene situatie wordt deze 
teruggekoppeld aan de WZD-
functionaris. De WZD-
functionaris wordt betrokken bij 
het MDO na twee weken over 
het besluit onvrijwillige zorg op te 
nemen in het zorgplan door 
middel van een bijlage.  

    
Arts 
 

•  Bepalen of bij inzet van VBM 
fysieke beperking risico’s 
bestaan op ontstaan van letsel. 
Na 3, 6, 15, 21 maanden van 
inzet VBM heroverwegen 
stappenplan. 

Zorgplan 
 

 
    
Deskundige andere 
discipline 
 

•  Accorderen van inzet van 
onvrijwillige zorg bij opname in 
het zorgplan. Na 3, 6, 15, 21 
maanden van inzet VBM 
heroverwegen stappenplan. 

Zorgplan 
 

    
Deskundige die niet bij de 
zorg betrokken is 
 

•  Na 3, 6, 9, 15, 21 maanden van 
inzet VBM heroverwegen 
stappenplan. 

Zorgplan 
 

    
Onafhankelijke 
deskundige 

•  Na 15 maanden van inzet VBM 
heroverwegen stappenplan. 

Zorgplan 

 
5. REGISTRATIE 
 
Document Verantwoordelijke Bewaarplaats Bewaartermijn 

 
Zorgplan  
  

Zorgverantwoordelijke  KVS  20 jaar na einde zorg  

Dagverslag KVS 
 

Zorgverantwoordelijke KVS 20 jaar na einde zorg  

FOBO 
 

Zorgverantwoordelijke 
en FOBO functionaris 

 

KVS 20 jaar na einde zorg  

Maandelijks overleg Zorgverantwoordelijke  
 

KVS  20 jaar na einde zorg  

 
6. GEBRUIKTE FORMULIEREN 
 
N.V.T.  
 
7. GEBRUIKTE FORMATS 
 
N.V.T.  
 


