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Wie? 
 

 

Wanneer? 
 

 

Hoe? 
 

 

 
1.  Doelen/problemen/interventies (zijn er veranderingen?) 

 
 
Reactie ouders: 
 
 

 
2.  Is de zorg nog passend? (het aantal dagen, aanbieder het Robertshuis) 

 
 
Reactie ouders: 
 
 

 
3.  Ouders informeren over de klachtenregeling 

 
 
Reactie ouders: 
 
 

 
4.  Ouders vragen om tips over de communicatie/informatie (nieuwsbrief, dagverslagen, 

maandelijkse overleggen, huisregels, ouderhandboek etc.) 
 

 
Reactie ouders: 
 
 

 
5.  Stakeholders (indien aanwezig bij gesprek; gemeente, wijkteam, 

samenwerkingsverbanden, fysiotherapeuten, ergotherapeuten) 
 

 
Reactie ouders: 
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6.  Wet Zorg en dwang (wils(on)bekwaamheid), maatregelen onvrijwillige zorg, onvoorziene 

situaties 
 

 
Reactie ouders: 
 
 

 
7.  Cliëntvertrouwenspersoon 

 
 
Reactie ouders: 
 
 

 
8.  Cliëntenraad 

 
 
Reactie ouders: 
 
 

 
9.  Review schrijven op de website 

 
 
Reactie ouders: 
 
 

 
10.  Welke onderwerpen zouden jullie willen bespreken op een jaarlijkse ouderbijeenkomst? 

 
 
Reactie ouders: 
 
 

 
 
Uploaden in het KVS onder documenten, onder kopje ouders/verzorgers. 


